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Hinweis zur gendergerechten Sprache:

Das Jobcenter Stadt Kassel bemilht sich aktiv. um Gleichberechtigung und
Gleichbehandlung. Daher wird die Gleichstellung der Geschlechter auch in gesprochener
und geschriebener Sprache zum Ausdruck gebracht.

Im Text wird somit beispielsweise die Schreibweise ,Kund:innen® verwendet. Sofern im Text
ausschlieBlich entweder die weibliche oder die mannliche Form gewahlt wurde, bezieht sich
die Aussage nur auf Frauen oder auf Manner.

Bildnachweise:
Alle Bilder © Jobcenter Stadt Kassel, soweit nicht abweichende Angaben im/am Bild.
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Vorwort der Geschéftsfiihrerin
Liebe Leserinnen und Leser,

in einer Zeit, in der sich der Arbeitsmarkt kontinuierlich wandelt und zahlreiche
Herausforderungen mit sich bringt, ist weiterhin unser Ziel, unsere Kundinnen und Kunden in
die Lage zu versetzen, ihre individuelle berufliche Integration zu erreichen.

Unser Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm basiert auf den Grundpfeilern der
Chancengleichheit, Integration und individueller Férderung und verfolgt einen ganzheitlichen
Ansatz. Wir sind uns bewusst, dass der Weg in den Arbeitsmarkt oft mit verschiedenen
Herausforderungen verbunden ist — sei es durch Sprachbarrieren, mangelnder beruflicher
Qualifikation oder das Fehlen einer geeigneten Kinderbetreuung. Daher setzen wir auf
individuelle Lésungen, die den Bedurfnissen unserer Kundinnen und Kunden gerecht werden.
Durch Qualifizierungsmalinahmen, Praktika oder Coaching-Programme unterstitzen wir
unsere Kundinnen und Kunden bestmodglich und ermoglichen ihnen die Teilhabe am
Arbeitsleben.

Politische und wirtschaftliche Veranderungen, Kinstliche Intelligenz (KI) und Digitalisierung,
gesellschaftliche Entwicklungen sowie ein eingeschrankter fiskalischer Spielraum erfordern
von uns Flexibilitat und Kreativitat. Wir arbeiten eng mit Arbeitgebern, Bildungstragern und
sozialen Einrichtungen zusammen, um ein Netzwerk voranzutreiben, das die Integration in den
Arbeitsmarkt starkt.

Besonders in Zeiten des Fachkraftemangels ist es von entscheidender Bedeutung,
bestehende Potenziale zu entdecken und zu fordern. Wir setzen uns aktiv dafir ein,
Jugendlichen, Langzeitleistungsbeziehenden und anderen benachteiligten Gruppen eine
Perspektive aufzuzeigen.

Lassen Sie uns gemeinsam an einer erfolgreichen Zukunft arbeiten und unseren Kundinnen

und Kunden die Chance geben, ihre Ziele zu verwirklichen.

»Denke nicht in Problemen, denke in Lé6sungen*
(Johann Wolfgang von Goethe, 1749 - 1832)

Einen herzlichen Gruf

lhre Jutta Kahler
Geschaftsfuhrerin Jobcenter Stadt Kassel
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1. Rahmenbedingungen

1.1 Wirtschaftsraum

Die Stadt Kassel ist Nordhessens Metropole und nach Frankfurt und Wiesbaden die drittgrofite
Stadt in Hessen. In der Mitte Europas gelegen verfligt Kassel tUber eine optimale Infrastruktur
in der Region mit guter Schienennetzanbindung und verkehrstechnisch gunstiger Lage fur
Industrie und Gewerbe. Alle funf Jahre lockt die weltweit grofite Kunstausstellung der
Moderne, die ,documenta®, nicht nur die internationale Kunstszene in die Stadt Kassel. Dies
ist mit einem relevanten wirtschaftlichen Impuls verbunden.

Insgesamt pendelten 66.260 Beschéftigte (Stand 2024), die in einem anderen Kreis wohnen,
zur sozialversicherungspflichtigen Beschéaftigung nach Kassel (Einpendler). Der Saldo von

Aus- und Einpendlern belief sich auf + 36.950.
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(Quelle: Statistik Bundesagentur fiir Arbeit, Pendleratlas, Stand Juni 2024)

Durch die gute geografische Lage Kassels bietet sich eine Vielfalt an Arbeitsstellen in
verschiedenen Branchen. Uberwiegend sind die Beschéftigten im verarbeitenden Gewerbe

tatig. Das Anforderungsniveau stellt

sich

anteilig an den 116.371

sozialversicherungspflichtigen Beschéaftigungen wie folgt dar (Stand 2024):

Mit anerkanntem Berufsabschluss
Mit akademischem Abschluss
Ausbildung unbekannt

A

Ohne beruflichen Ausbildungsabschluss

13,0 %
58,0 %
22,0 %

7,1 %

(Quelle: Statistik Bundesagentur fiir Arbeit, Regionalreport, Stand Juni 2024)
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1.2 Lage und Entwicklung des regionalen Arbeits- und Ausbildungsmarktes

Eckdaten des Arbeitsmarktes

Arbeitsmarkt im Uberblick - Berichtsmonat Januar 2025 -
Kassel, documenta - Stadt, JC

Verdnderung zum

Ausgewdhlte Merkmale Aktueller Monat 2
Vorjahresmonat

Arbeitslose 10791 860
Arbeitslose SGB I 3.033 577
Arbeitslose SGB || 7.158 283
Arbeitslosengquote g2 07
Arbeitslosenguote SGE || 27 0.5
Arbeitslosenquote SGEB 1 64 02
Gemeldete Arbeitsstellen 1.866 -3149
Unterbeschaftigung (ohne 13.736 682
Kurzarbeit)

Unterbeschaftigungsquote 12,0 04

(Quelle: Statistik Bundesagentur fiir Arbeit, Arbeitsmarkt im Uberblick, Kassel, documenta Stadt, Januar 2025)

Aufgrund der politischen Ereignisse steigt der Bestand an Arbeitslosen an. Das Angebot
gemeldeter Stellen reduziert sich. Das Anforderungsniveau setzt allerdings bei etwa 82,4 %
der gemeldeten Stellen eine abgeschlossene Berufsausbildung voraus.

Arbeitslose, die Uber keine abgeschlossene Berufsausbildung oder hoherwertigeren
Abschluss verfugen, kénnen deshalb nur bedingt in den ersten Arbeitsmarkt integriert werden.
Daher bilden Sie einen wesentlichen Anteil an Arbeitslosen. Knapp 2/3 der arbeitslos
gemeldeten Leistungsbeziehenden im Bereich SGB Il verfiigen Uber keine abgeschlossene
Berufsausbildung.
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Entwicklung der Arbeitslosigkeit nach Rechtskreisen

Die Arbeitslosigkeit hat sich im Dezember 2024 gegeniber dem Vorjahresmonat (12/23) in
den beiden Rechtskreisen insgesamt um 668 auf 9.450 Personen erhdht:

10000

| 2489 2514 | 2674 2627

8000 1962 — 2207 2009 2083 — 2170

6000 —

Mz 22 Jun 22 Sep 22 Dez 22 Mz 23 Jun 23 Sep 23 Dez 23 Mz 24 Jun 24 Sep 24 Dez24

BSGBIl =SGB I

(Quelle: Statistik Bundesagentur fiir Arbeit, Arbeitsmarkt, Kassel, documenta Stadt, Dezember 2024)

(Nicht) erwerbsfahige Leistungsberechtigte

Als erwerbsfahiger Leistungsberechtigter (eLB) gilt, wer nicht wegen Krankheit oder
Behinderung auf absehbare Zeit aul3erstande ist, unter den Ublichen Bedingungen des
allgemeinen Arbeitsmarktes mindestens drei Stunden taglich erwerbstatig zu sein.

Personen, die noch nicht im erwerbsfahigen Alter sind oder aufgrund ihrer gesundheitlichen
Leistungsfahigkeit oder eventuell rechtlicher Einschréankungen nicht in der Lage sind,
mindestens drei Stunden taglich unter den Ublichen Bedingungen des allgemeinen
Arbeitsmarktes zu arbeiten, kdénnen als nicht erwerbsfahige Mitglieder (NEF) einer
Bedarfsgemeinschaft bei Hilfebedurftigkeit Leistungen vom Jobcenter erhalten.

Das Jobcenter Stadt Kassel betreute im Oktober 2024 insgesamt 12.073
Bedarfsgemeinschaften mit 23.742 Leistungsberechtigten, wovon 16.737 Personen
erwerbsfahig waren. Den groften Anteil bei den erwerbsfahigen Leistungsberechtigten
nehmen die 25- bis 50-jahrigen ein. Unter den nicht erwerbsfahigen Leistungsberechtigten
bilden Kinder und Jugendliche im schulpflichtigen Alter die Mehrheit:

Erwerbsfahige Leistungsberechtigte (ELB) Nicht erwerbsfahige Leistungsberechtigte (NEF)
nach Alter in Prozent nach Alter in Prozent

6 bis unter
15 Jahre 15 Jahre
56,4 und alter
35

50 Jahre
und alter
228

15 bis unter
25 Jahre
20,3

September 2024— Daten nach einer Wartezeit von 3 Monaten
(Quelle: Statistik Bundesagentur fiir Arbeit, Eckwerte fiir Jobcenter, Jobcenter Kassel, documenta Stadt, Datenbasis Dezember 2024)
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Langzeitleistungsbeziehende und Langzeitarbeitslose

Langzeitleistungsbeziehende gemal § 48a Zweites Buch Sozialgesetzbuch (SGB Il) sind
erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die in den vergangenen 24 Monaten mindestens 21
Monate lang erwerbsfahige Leistungsberechtige waren. Als Langzeitarbeitslose gelten alle
Personen, die am jeweiligen Stichtag der Zahlung ein Jahr und langer arbeitslos gemeldet
waren. Da die Dauer der Arbeitslosigkeit bei schadlichen Unterbrechungen (§ 18 SGB Ill) nicht
berlcksichtigt wird, ist die Aussagekraft dieser statistischen GréRe eingeschrankt.

Arbeitslosigkeit ist keine Voraussetzung, um Birgergeld beziehen zu kénnen. Blirgergeld kann
auch erganzend zu Einkommen aus Erwerbstatigkeit bezogen werden, wenn dieses
Einkommen nicht zur Deckung des Bedarfs ausreicht. Der Langzeitleistungsbezug nimmt wie
die Langzeitarbeitslosigkeit einen grofien Anteil unter den Leistungsberechtigten ein und stellt
ein erhebliches Risiko in der Erwerbsbiographie der Betroffenen dar.

16.737
6.750
2.222
erwerbsfahige Langzeitleistungsbeziehende (LZB) und Arbeitslose im
Leistungsberechtigte (ELB) gleichzeitig Langzeitarbeitslose Rechtskreis SGB Il
dar. Langzeitleistungsbeziehende (LZB) dar. Langzeitarbeitslose

Werte fiir September 2024 (Daten nach einer Wartezeit von 3 Monaten)
(Quelle: Statistik Bundesagentur fiir Arbeit, Eckwerte fiir Jobcenter, Jobcenter Kassel, documenta Stadt, Datenbasis Dezember 2024)

Migration

Die Entwicklung des Arbeits- und Ausbildungsmarktes wird in den letzten Jahren zunehmend
durch Migration beeinflusst. Von den erwerbsfahigen Leistungsbeziehenden, die im Jobcenter
Stadt Kassel betreut werden, besitzen etwa 58 % nicht die deutsche Staatsbirgerschaft. Ein
grofRer Teil der Migrantiinnen konnte zwischenzeitlich an Integrations- und Sprachkursen
teilnehmen und wird mit klassischen arbeitsmarktpolitischen Instrumenten auf dem Weg in
eine Beschaftigung begleitet.

Eckdaten des Ausbildungsmarktes

Bei der Betrachtung der Entwicklungen auf dem Ausbildungsmarkt wird immer der gesamte
regionale  Ausbildungsmarkt  betrachtet, ohne dabei zu unterscheiden, ob
Ausbildungssuchende dem Rechtskreis SGB Il angehoéren bzw. ob sie dem Rechtskreis SGB
Il zuzuordnen sind.
Grundlegend fir den Ausbildungsmarkt ist die Entwicklung der jugendlichen
Wohnbevélkerung:
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Bevslkerung U25

Quelle: www.arbeitsmarktmonitor.de

(Quelle: Arbeitsmarktmonitor der Bundesagentur fiir Arbeit)

In der Stadt Kassel leben mit einem Anteil von 25,7 % mehr junge Menschen als im
Bundesdurchschnitt (24,2 %). Der Anteil ist in den vergangenen 10 Jahren (2014 - 2023) in
der Region um 2,4 % gestiegen.

Im aktuellen Berichtsjahr 2024/2025 sind 736 Bewerber:innen flir Berufsausbildungsstellen
gemeldet, dem gegeniber stehen 1.020 gemeldete Berufsausbildungsstellen. Ein
ausreichendes Angebot fur den Bewerbermarkt liegt quantitativ vor.

Quelle: Statistik Bundesagentur fiir Arbeit, Ausbildungsmarkt, Kreis Kassel, documenta Stadt, Datenbasis: Januar 2025

2. Ziele und Handlungsfelder

»Die Grundsicherung fiir Arbeitsuchende soll es Leistungsberechtigten ermdglichen,
ein Leben zu fiihren, das der Wiirde des Menschen entspricht. Die Grundsicherung fiir
Arbeitsuchende soll die Eigenverantwortung von erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten und Personen, die mit ihnen in einer Bedarfsgemeinschaft leben,
stdrken und dazu beitragen, dass sie ihren Lebensunterhalt unabhédngig von der
Grundsicherung aus eigenen Mitteln und Kréften bestreiten kénnen...” (§ 1 SGB ).

Die Verringerung von Hilfebedurftigkeit,
Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit
und die  Vermeidung von langfristigem
Leistungsbezug stellen die drei Schwerpunkte
gemal § 48 (3) Sozialgesetzbuch Il (SGB ) fiir die
Arbeit im Jobcenter dar.

Um eine gute Qualitdt der Umsetzung
sicherzustellen und nachvollziehbar darzulegen,
werden erganzend Qualitdtskennzahlen  zur
Prozessqualitdt und Kundenzufriedenheit erhoben
und ausgewertet.

Verringerung der
Hilfebediirftigkeit

Verbesserung der
Integration in
Erwerbsfahigkeit

Vermeidung von
langfristigem Bezug

*Bestand
/ Langzeitleistungsbeziehende

*Integrationsquote (w/m)

Das Jobcenter Stadt Kassel gewahrleistet mit
Leistungen zur Sicherstellung des Lebensunterhalts
das Existenzminimum und leistet damit einen
wichtigen Beitrag fir den sozialen Frieden in der Stadt Kassel: Rund jede:r achte
Stadtbewohner:in nimmt die Unterstlitzung des Jobcenter Stadt Kassel in Anspruch. Mit einer
bedarfsgerechten und individuellen Beratung richtet sich das Jobcenter Stadt Kassel an den

-10 -
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vielfaltigen Bedarfen unterschiedlichster Menschen und Biografien aus. Neben dem Abbau
von Hemmnissen stellt die Beratung im Jobcenter die Potenziale der auf Unterstitzung
angewiesenen Menschen in den Mittelpunkt. Starken zu identifizieren, zu férdern und dadurch
Integrationsziele zu realisieren bringt hier die Wertschatzung der vorhandenen (Erwerbs-
)Biografien der Kund:innen zum Ausdruck.

Bereits in der Vergangenheit hat das Jobcenter Stadt Kassel eng mit seinen Tragern, der
Agentur fur Arbeit Kassel sowie der Stadt Kassel, zusammengearbeitet. Die gute
Zusammenarbeit auf operativer Ebene und die partnerschaftliche Vernetzung werden stetig
ausgebaut (z. B. Kasseler Pakt gegen Armut), um durch die gemeinsame und gut
abgestimmten Anstrengungen den hilfebedirftigen Menschen in der Stadt Kassel die
groftmoégliche Unterstiitzung anzubieten.

Insbesondere das Netzwerk mit der Kommunalen Arbeitsforderung der Stadt Kassel (KAF) hat
sich als wirksame Zusammenarbeit gezeigt. Das Jobcenter Stadt Kassel ist dankbar, als
Erganzung zur eigenen Arbeitsmarktplanung, auf die Projekte der Kommunalen
Arbeitsférderung der Stadt Kassel zurlickgreifen zu kénnen, um Arbeitssuchende passgenau
in den Arbeitsmarkt zu integrieren.

In regelmaligen Austauschformaten stimmen beide Einrichtungen die geplanten Aktivitaten
miteinander ab, um den Bedarfen der Kundinnen und Kunden des Jobcenter Stadt Kassel wie
auch des regionalen Arbeitsmarktes Rechnung zu tragen.

Fir die drei kommenden Jahre 2025 bis 2027 sind folgende Themenfelder von besonderer
Bedeutung:

2.1 Verstetigung des Job-Turbo

Die zlgige Qualifizierung und/oder Integration Gefluchteter ist fir das Jobcenter Stadt Kassel
bereits seit langerem ein wichtiges Anliegen. Durch den im Oktober 2023 geschaffenen Job-
Turbo soll die Integration gefllichteter Mitblrger:innen stetig voranschreiten.

2.2 Unterstiitzung von Frauen

Wir bieten ein vielseitiges Portfolio an Angeboten und MalRnahmen, um die Benachteiligung
von Frauen auf dem Arbeitsmarkt abzubauen. Die Beauftragte flir Chancengleichheit des
Jobcenter Stadt Kassel (BCA) tragt mit Ihrer Netzwerk-, und Projektarbeit wesentlich dazu bei.
2.3 Chancenbiiro fur Erziehende

Kund:innen mit (Klein-) Kindern werden engmaschig betreut. Die Integrationsstrategie wird
wahrend der Erziehungszeit erarbeitet, damit direkt, mit Beginn der auferhausigen
Kinderbetreuung, eine Qualifizierung oder Arbeitsaufnahme erfolgen kann. Wir bieten
Erziehenden die bendtigte Unterstiitzung an, um die familidaren Bedingungen so zu gestalten,
dass eine Arbeitsaufnahme gelingen kann.

2.4 Aufsuchende Beratung
Die Aufsuchende Beratung wird auch kinftig fortgeflihrt. Der persénliche Besuch von

Kund:innen, die einen besonderen Unterstitzungsbedarf haben, hat sich bewahrt.

-11-
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2.5 Digitalisierung und Neukundenprozess

Mit zunehmender Digitalisierung verandert sich der Neukundenprozess im Allgemeinen - und
im Besonderen durch die Einflihrung der Jobcenter-App - grundlegend.

Fir die Kund:innen heil3t das, dass das Jobcenter ,immer gedffnet* hat und alle wichtigen
Informationen an einem Ort gebuindelt sind. Fur die Mitarbeitenden des Jobcenter Stadt Kassel
bedeutet die Einflihrung der Jobcenter-App perspektivisch insofern eine Arbeitserleichterung,
als dass Unterlagen, Informationen und Termine direkt in die entsprechenden IT-
Fachanwendungen weitergeleitet werden.

Ein weiterer Vorteil der Jobcenter-App ist die sichere Kommunikation zwischen Kund:innen
und den Mitarbeitenden.

-12 -
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3. Operative Umsetzung der Schwerpunktthemen
3.1 Verstetigung des Job-Turbo

Um gefliichtete Menschen aus der Ukraine und weiteren Herkunftslandern schnellstmoglich in
den Arbeitsmarkt zu integrieren, hat das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales im Oktober
2023 den sogenannten Job-Turbo ins Leben gerufen.

Ziel des Job-Turbo ist die =zugige Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen
Beschaftigung nach Beendigung des Integrationskurses, da berufliche Integration ein
Schlissel fur gesellschaftliche Teilhabe und ein selbstbestimmtes Leben in Deutschland ist.

Das 3-Phasen-Modell des Job-Turbo

eQrientierung )
eGrundlegender Deutscherwerb
eIntegrationskurs
eJob-Turbo startet

J
eArbeiten )
eQualifizierung in Beschaftigung
ePraktika
eBewerbertage

J

eBeschaftigung stabilisieren und ausbauen
eWeiterqualifizierung

Die erste Phase dient zunachst dem Ankommen, der Orientierung und dem frihzeitigen
Spracherwerb. Hierflr stehen die Integrationskurse des Bundesamtes fir Migration und
Flichtlinge (BAMF) zur Verfigung. Fachkrafte und Expert:innen, bei deren Téatigkeiten (z. B.
IT-Bereich) umfassende Deutschkenntnisse nicht zwingend notwendig sind, werden
unverzuglich vermittelt.

Die zweite Phase dient einem schnellen und nachhaltigen Einstieg in den Arbeitsmarkt. Die
Arbeit hat héchste Prioritat, sodass Wissen und Berufserfahrung nicht verloren gehen. Ab
einem Sprachniveau von A2 oder B1 kdnnen Gefllichtete gut vermittelt werden. Hierzu dienen
Bewerber:innen-Tage, Praktika oder Probearbeiten. Weiterhin bietet das Jobcenter Stadt
Kassel verschiedene Foérderangebote an. Insbesondere geflichtete Frauen in den
Arbeitsmarkt zu integrieren (ausfuhrlichere Informationen siehe 3.2) ist ein angestrebtes Ziel.
Hierbei gilt es zunachst Mdoglichkeiten aufzuzeigen, Arbeit und Familie bestméglich zu
vereinbaren und die Kinderbetreuung sicherzustellen.

In der dritten Phase geht es primar um die Stabilisierung der Beschaftigung sowie die
Weiterentwicklung der Gefllichteten zu Fachkraften. An dieser Stelle halt das Jobcenter Stadt
unterschiedliche Fordermoglichkeiten bereit, um Arbeitnehmende und Arbeitgebende zu
unterstitzen.
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Der Job-Turbo ist aus der taglichen Arbeit des Jobcenter Stadt Kassel nicht mehr
wegzudenken und wird auch kiinftig engagiert weitergefihrt.

3.2 Unterstiitzung von Frauen

Die Beauftragte fir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA) des Jobcenter Stadt Kassel
begleitet und unterstitzt den gesetzlichen Auftrag zur Férderung der Chancengleichheit von
Méannern und Frauen sowie der Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Die BCA setzt hierzu
Impulse und berat Fach- und Fihrungskrafte des Jobcenter Stadt Kassel bei der Aktivierung
der Zielgruppen. Bedarfsgemeinschaften mit Kindern (Elternpaare oder Alleinerziehende)
stehen dabei im besonderen Fokus, denn gerade in diesen Zielgruppen ist das
Kinderarmutsrisiko signifikant hoch.

Die BCA wird in alle Planungsprozesse eingebunden und ist Ansprechpartnerin fir interne
Zielgruppenmalfinahmen und externe Projektkooperationen.

Frihaktivierung

Der Anspruch auf Erziehungszeit bis zum dritten Lebensjahr des Kindes istim § 10 Abs. 1 Nr.
3 Sozialgesetzbuch Il geregelt. Sollte die Ausiibung einer Erwerbstatigkeit die Erziehung des
Kindes gefahrden, ist die erziehende Person von der Vermittlung freizustellen. Durch die
Freistellung der Vermittlung bleibt jedoch der Anspruch auf Beratung bestehen. Das Jobcenter
Stadt Kassel setzt diesen Anspruch weiterhin aktiv um und arbeitet seit 2024 nach einem -
durch die BCA - neu erstellten § 10-Konzept. Das Konzept definiert die Integrationsarbeit mit
Erziehenden und richtet diese zielgerichtet aus, um eine qualitativ hochwertige Betreuung und
Beratung der Erziehenden vor und nach der Geburt sicherzustellen.

Themen sind unter anderem die Sicherstellung der Kinderbetreuung oder Méglichkeiten einer
beruflichen Qualifizierung. Eine kontinuierliche Beratung auch wahrend der Erziehungszeit ist
der Grundbaustein flir die gemeinsame Arbeit. Die regelmafige Weitergabe an Informationen
und Unterstliitzungsangeboten sowie die frihzeitige Planung einer Integrationsstrategie erhdht
die Wahrscheinlichkeit der Frihaktivierung und steigert die Chancen auf den beruflichen
(Wieder-)Einstieg. Die BCA setzt sich aktiv dafur ein, dass die Frihaktivierung ein prasentes
Thema bleibt und im Haus umgesetzt wird.

Forderung von Frauen

Um die Integrationsquote und auch die Férderquote von benachteiligten Zielgruppen weiter zu
steigern, werden erfolgreiche Projekt-Kooperationen - auch in Zusammenarbeit mit der
Kommunalen Arbeitsférderung der Stadt Kassel - fortgesetzt oder nach Komptabilitatsprifung
neu eingegangen. Die Kund:innen kénnen auf diese zusatzlichen Angebote hingewiesen
werden. Wichtige inhaltliche Bausteine sind dabei die Beratung und Begleitung in den
Bildungs- und Arbeitsmarkt. Diese enge Begleitung sowie die Moglichkeit, an Ausbildungs-
und Qualifizierungsprojekten teilzunehmen, ermdglicht unter anderem auch das Ausbildungs-
und Qualifizierungsbudget (AQB) des Landes Hessen. Benachteiligten Zielgruppen (z. B.
Alleinerziehende, Frauen mit Migrationshintergrund) soll somit — durch gezielte Mallnahmen
und Coachings — die Integration in den Arbeits- und Ausbildungsmarkt gelingen.

Far arbeitsmarktferne Kundinnen startete Anfang 2022 eine Arbeitsgelegenheit, die Frauen
mit Migrations- und Fluchthintergrund auch bei geringen Sprachkenntnissen an den
Arbeitsmarkt heranfihrt. Dem Konzept lag eine ,simulierte Arbeitswelt® zugrunde, um Frauen
einen geschitzten Rahmen zum ,Auszuprobieren® zu geben. Seit Beginn der
Arbeitsgelegenheit ist die Teilnehmerinnenkapazitat voll ausgeschopft. Die regelmalige und
zuverlassige Teilnahme der Frauen zeigt, dass diese Arbeitsgelegenheit den Frauen den
Raum und die Méglichkeiten, die sie flr den ersten Einstieg Richtung Arbeitsmarkt bendtigen,
-14 -

jobcenter..

Stadt Kassel



bietet. In dieser Arbeitsgelegenheit werden unter anderem Baby-Latzchen fir das Jobcenter
eigene Willkommenspaket (,New-Born-Paket‘) fir Neugeborene in Bedarfsgemeinschaften
hergestellt.

Angebote Uber den Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein (AVGS) runden das
Unterstltzungsportfolio des Jobcenter Stadt Kassel ab. Mit ergdnzenden Beratungen und
individuellen Coachings werden Erzichende und speziell Frauen unterstitzt,
Teilzeitausbildungen oder Erwerbstatigkeiten aufzunehmen. Mit diesen individuellen
Angeboten kénnen die Potenziale von Frauen identifiziert und Frauen nachhaltig unterstitzt
werden. Die Angebote finden nicht nur in Prasenz statt, sondern wurden auch um Online
Coaching-Angebote erweitert, um motivierten Frauen in der Erziehungszeit und ohne
gesicherte Kinderbetreuung ebenfalls Beratung und Unterstiitzung zukommen zu lassen.

Beratung und Informationen durch die BCA

Ein Tatigkeitsschwerpunkt der Beauftragten flir Chancengleichheit (BCA) ist die Beratung von
Fach- und Fuhrungskraften. Auch die Integrationsfachkrafte nutzen in besonderen Einzelfallen
die Expertise und das Netzwerk der BCA um ihre Beratungsarbeit zu erganzen. Neben
Fallbesprechungen besteht die Mdglichkeit, dass im Einzelfall Kunden und Kundinnen von der
BCA personlich oder telefonisch beraten werden.

Das angepasste Konzept der Gruppenveranstaltungen, welches seit 2022 umgesetzt wird und
eine Teilnahmequote von 75 - 85 % erzielt, wird fortgefuhrt. Dabei steht eine kleine Anzahl an
Teilnehmenden (max. 20) im Fokus, um die Gelegenheit zum Austausch und fiir Diskussionen
zu ermdglichen. Auch die Vorstellung von Projekten sowie spezifische und lebensnahe
Themen wie Teilzeitausbildung, Qualifizierung oder Vereinbarkeit von Familie und Beruf hat
bei den Teilnehmenden positiven Anklang gefunden. Flankiert werden die
Informationsveranstaltungen durch themenfokussierte Workshops. In diesen wird der
Grundstein fur die weitere Integrationsplanung gelegt. Durch einen starken interaktiven Part
werden die Teilnehmenden dazu motiviert, an ihren Zielen, Wiinschen und beruflichen
Zielvorstellungen bewusst zu arbeiten und sie zu starken. Durch die dynamische Planung von
uber das Jahr verteilten Informationsveranstaltungen und Workshops, sind schnelle
Anpassungen an aktuelle Themen und Gegebenheiten maoglich.

Besondere Projekte und neue MalRnahmen

Die Netzwerkarbeit ist grofler Bestandteil im Arbeitsalltag einer BCA. In jedem neuen
Geschéftsjahr werden nicht nur die Beziehungen zu bestehenden Netzwerken und
Netzwerkpartner:innen gestarkt, sondern auch neue Kooperationen dazugewonnen. Hieraus
ergeben sich immer wieder passende Angebote fur die Erziehenden. Ein grofes Projekt war
2024 die erstmalig stattfindende Frauenfachmesse fir Kundinnen aus dem SGB Il und Il aus
Stadt und Landkreis Kassel. Neben Arbeitgebenden fanden sich auch viele
Bildungstrager:innen und Projektpartner:innen ein, die auf der gutbesuchten Messe ihre
Angebote vorstellen konnten. Abgerundet wurde das Programm durch Kurzvortrage, zum
Beispiel zu den Themen Teilzeitausbildung oder Digitalisierung. Am Nachmittag stand die
Messe dann fur die Fachexpert:innen offen: hier wurde neben einem Vortrag die Méglichkeit
zum Kennenlernen und Netzwerken geboten. Die BCA aus dem Jobcenter Landkreis Kassel,
die BCA der Agentur fur Arbeit Kassel, die Frauenbeauftragen von Stadt und Landkreis Kassel
sowie die gemeinnutzige Arbeitsforderungsgesellschaft im Landkreis Kassel (AGIL gGmbH)
sind sich einig gewesen: Das war ein voller Erfolg und wird jahrlich wiederholt!

Seit 2023 halt das Jobcenter Stadt Kassel ein eigenes Beratungsteam fir (Allein-)Erziehende

vor — das Chancenbiro (ausfuhrlichere Informationen siehe 3.3). Unterstitzend zur

Beratungstatigkeit der drei Integrationsfachkrafte ist 2024 eine modular gegliederte

MalRnahme gestartet, die Erziehende nicht nur berat, sondern begleitet und
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sozialraumorientiert aufsucht. Hierbei werden - im Tandem mit der zustindigen
Integrationsfachkraft - Themen wie die Sicherstellung der Kinderbetreuung, berufliche
Orientierung oder Erprobung in einem Betrieb bearbeitet. Die Malinahme ist niedrigschwellig
angelegt, so dass bereits Erziehende ohne gesicherte Kinderbetreuung das
Unterstltzungsangebot wahrnehmen kénnen. Die BCA begleitet das Team des Chancenbliros
fachlich und unterstitzt die Netzwerkarbeit, leitet Bildungsangebote ein oder initiiert passende
Veranstaltungen.

3.3 Chancenbiiro fiir Erziehende

Erziehende und Alleinerziehende weisen haufig eine andere Lebenslage auf als
alleinstehende Erwerbsfahige oder kinderlose Bedarfsgemeinschaften. Die Wahrnehmung
von Familienpflichten kénnen einen flexiblen Einsatz auf dem Arbeitsmarkt einschranken,
insbesondere wenn keine zuverlassige und ortsnahe Kinderbetreuung zur Verfligung steht.

Die Zielgruppe Erziehende stellt keine homogene Gruppe dar. Elternpaare, Alleinerziehende,
Personen mit oder ohne Flucht- oder Migrationsgeschichte, mit oder ohne Schul- bzw.
Berufsabschluss sind dabei nur einige der mdglichen Zuschreibungen. Hinzu kommen
verschiedene Lebenserfahrungen (z. B. Gewalterfahrungen, Suchterleben, Schulden), die
einen anderen Beratungsansatz notwendig machen. Unterbrochene Erwerbsbiografien stellen
dabei eine traurige Gemeinsamkeit dar. Flr die Kinder in diesen Bedarfsgemeinschaften
bedeutet dies ein erhéhtes Armutsrisiko.

Um diesen spezifischen Bedarfslagen gerecht zu werden halt das Jobcenter Stadt Kassel seit
Sommer 2023 ein eigenes Beratungsteam fur (Allein-)Erziehende vor — das Chancenbdiro. Die
spezialisierten Integrationsfachkrafte bringen durch ihre Berufserfahrung bereits ein grof3es
Fachwissen flr diese Zielgruppe mit. Kollegiale Beratung, Supervision sowie spezifische
Fortbildungen sichern die Beratungsqualitdt. Eine weitere Besonderheit stellt die
Netzwerkarbeit dar, die einen essentiellen Schwerpunkt der Tatigkeit bildet. Die
Netzwerkarbeit ist fiur die Mitarbeitenden notwendig, um Unterstitzungsstrukturen fir die
erziehenden Personen einzuleiten und aufzubauen. Somit ist auch eine Begleitung zu anderen
Institutionen und Fachdiensten mdglich (z. B. Jugendamt), da Ansprechpartner:innen bekannt
sind und Unterstutzungsbrucken leichter gebaut werden konnen. Fachliche Begleitung erhalt
das Team durch die Beauftragte flir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt.

Durch die Spezialisierung auf diese Zielgruppe werden in der Beratungsarbeit besondere
Problemlagen und Themenschwerpunkte sichtbar, woraus sich noch schneller und effizienter
passende Angebote entwickeln. So finden Informationsveranstaltungen zu Themen wie
Teilzeitausbildung statt oder es werden aktive Workshops angeboten, die motivieren und
starken sollen.

Erganzt wird das Angebot durch die Zusammenarbeit mit dem Arbeitsgeberservice des
Jobcenter Stadt Kassel. Mithilfe der direkten Ansprache von passenden Arbeitgebenden
werden kleinere Bewerber:innen-Tage veranstaltet.

Um den komplexen Bedarfslagen der Erziehenden gerecht zu werden, wird die
Beratungsarbeit der Integrationsfachkrafte durch eine modular aufgebaute MalRnahme (,Elfi —
Erziehende langfristige integrieren®) flankiert. Ein niedrigschwelliger Einstieg ermoglicht,
bereits Erziehenden ohne gesicherte Kinderbetreuung, dieses Unterstutzungsangebot zu
nutzen. Mit Sicherstellung der Kinderbetreuung sind unter anderem Themen wie Ausbau der
Betreuungszeiten, Klarung der Wohn- und Schuldensituation, Entwicklung einer
Berufsperspektive, Aufbau eines sozialen Netzwerkes und Vermittlung in Ausbildung und
Erwerbsarbeit méglich. Die MaRnahme ist als individuelles Coaching mit weiteren
Wahlmodulen, die thematisch an die Winsche der Teilnehmer:innen angepasst werden,
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aufgebaut. Wichtiger Bestandteil der Malinahme ist der enge und kontinuierliche Austausch
mit der zustandigen Integrationsfachkraft, um eine ganzheitliche Unterstitzung fir die
Erziehenden zu gewahrleisten.

Wer keine langfristige Betreuung Uber das Chancenbiro bendétigt, hat dennoch die
Moglichkeit, eine Einmalberatung zu erhalten, um sich zu bestimmten Themen wie
Kinderbetreuung oder Teilzeitausbildung zu informieren. Zudem gibt es fir
Bedarfsgemeinschaften mit einem Neugeborenen eine telefonische Beratung zum Thema
finanzielle Familienleistungen, Kinderbetreuung und Beratungs- und
Unterstitzungsmaoglichkeiten - auch wahrend der Erziehungszeit. Im Anschluss an diese
Beratung erhalt die Bedarfsgemeinschaft ein eigens entwickeltes ,Willkommenspaket* (New-
Born-Paket) mit weiteren Informationen und einem Baby-Latzchen, welches in einer
Arbeitsgelegenheit aus passenden Stoffresten angefertigt wird.

3.4 Aufsuchende Beratung

Seit dem Fruhjahr 2022 ist die Aufsuchende Beratung im Jobcenter Stadt Kassel etabliert und
ist sowohl in der Welt der Bundesagentur fir Arbeit als auch bei den Medien (u. a.
Tagesthemen, Landerspiegel, ZDF ,Die Reportage®, RTL Hessen, NTV, Zeit online, Stern) zu
einem Leuchtturm-Projekt geworden.

Drei sehr erfahrene Kolleg:innen, die alle die Weiterbildung zum ,Zertifizierten Fallmanager*
durchlaufen haben und Uber eine groe Beratungskompetenz und Empathie verfligen, suchen
im Rahmen der Aufsuchenden Beratung Leistungsbeziehende auf, zu denen die eigentlichen
Hauptbetreuer:innen mindestens sechs Monate - weder schriftlich noch persénlich oder
telefonisch - Kontakt herstellen konnten.

Die Griinde, warum der Kontakt zum Jobcenter abgebrochen ist, sind so vielfaltig wie die
Lebenslaufe der Menschen. Haufig sind es psychische Erkrankungen oder schwierige
Lebenssituationen innerhalb der Bedarfsgemeinschaften. Es fehlt aber auch oft an Motivation
und guten Perspektiven fur das eigene Leben.

An dieser Stelle setzen die aufsuchenden Berater:innen an, indem sie den aufgesuchten
Personen zuhéren, Vertrauen aufbauen, Unterstitzungsmoglichkeiten aufzeigen und
gemeinsam mit den Leistungsbeziehenden Uberlegen, welche Art der Unterstiitzung in der
jeweiligen Situation die geeignetste ist. Hierbei befinden sich die Berateriinnen und die
Leistungsbeziehenden auf Augenhdhe - alles kann, nichts muss!

Als langerfristige Unterstitzungsmadglichkeit wurde vom Jobcenter Stadt Kassel ein
,Lifecoaching“ konzipiert, das von einem externen Trager angeboten wird. Darin sollen die
Problemlagen der Leistungsbeziehenden- in enger Zusammenarbeit mit den ,Lifecoaches” -
abgebaut werden.

3.5 Digitalisierung und Neukundenprozess

Die Bundesagentur fur Arbeit hat sich zum Ziel gesetzt, Europas modernste offentliche
Dienstleisterin zu sein. Die Einfihrung der bundesweiten Jobcenter-App im Januar 2025 ist
ein Teil dieser Strategie. Die Jobcenter-App bietet einen einfachen und zeitungebundenen
Zugang zu den Angeboten der Jobcenter. Weitere Vorteile sind der sichere
Kommunikationsweg sowie maximale Transparenz bei der Kommunikation von Kund:innen
und Mitarbeitenden der Jobcenter.
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Herausforderungen

Die zunehmende Digitalisierung bietet fur die 6ffentliche Verwaltung nie dagewesene Chancen
die vorhandenen Arbeitsprozesse zu optimieren und im Sinne der Kundenzufriedenheit
umzugestalten. Durch die fortschreitende Digitalisierung und die Einfihrung der Jobcenter-
App mussen grundlegende Prozesse und Interaktionen mit Kundinnen und Kunden
neugestaltet werden.

Traditionell war die persdnliche Vorsprache im Jobcenter ein zentraler Baustein, um den
Zugang zu Beratungs- und Unterstitzungsleistungen schnell und effizient zu gewahrleisten.
Mit der Einfihrung digitaler Zugangswege und der am 14. Januar 2025 gestarteten Jobcenter-
App wird jedoch erwartet, dass personliche Vorsprachen im Neukundenprozess nur noch in
den seltensten Fallen notwendig sein werden. Dies verandert den Neukundenprozess
grundlegend.

Veranderte Zugangswege

Der digitale Zugang erméglicht den Kundinnen und Kunden, erste Schritte und Antrage mobil
Uber die Jobcenter-App durchzuflhren. Hierbei kénnen jedoch Hirden wie technische
Probleme oder fehlende Kenntnisse im Umgang mit digitalen Anwendungen entstehen, die
eine schnelle Bearbeitung verzégern.

Umso entscheidender ist es, die Kund:innen von Anbeginn gut und transparent zu begleiten.
Insbesondere die Erstgesprache finden weiterhin personlich statt, sodass Informationen zum
weiteren Prozess klar und verstandlich kommuniziert und Schwierigkeiten in Bezug auf die
digitale Kompetenz der Kund:innen benannt werden.

Beschleunigung des Neukundenprozesses

Kundinnen und Kunden persoénlich und auf Augenhdhe zu beraten wird auch in den nachsten
Jahren der Schlussel fir eine erfolgreiche Integrationsarbeit des Jobcenter Stadt Kassel sein.
Neben dem personlichen Kontakt ist vor allem der schnelle Zugang zu den Beratungs- und
Vermittlungsleistungen essenziell, da sich mit zunehmender Dauer der Arbeitslosigkeit die
Vermittlungschancen reduzieren.

Folgerichtig hat das Jobcenter Stadt Kassel - im Rahmen des in 2024 initiierten Projektes
GoNow — begonnen, den Prozess malgeblich zu beschleunigen. Dabei ful’t dieser auf zwei
Saulen:

Einerseits sollen Kundinnen und Kunden, die fir die Vermittlung noch nicht tiber ausreichend
Sprachkenntnisse verfligen, dabei unterstitzt werden, mdglichst schnell in einen passenden
Sprachkurs einzumuinden.

Andererseits sollen Kundinnen und Kunden ab Tag Eins dabei unterstutzt werden, eine
sozialversicherungspflichtige Tatigkeit zu finden. Hierflr bietet der Trager jeweils vor- und
nachmittags Gruppenangebote, an denen die Teilnehmenden eine entsprechende
Unterstlitzung erhalten.

Fazit und Ausblick

Wir als Jobcenter Stadt Kassel werden auch weiterhin unsere bestehenden Prozesse
kontinuierlich beobachten und flexibel an die Bedarfe anpassen. Nur so kann sichergestellt
werden, dass auch zukunftig die Bedurfnisse der Kundinnen und Kunden im Mittelpunkt stehen
und der Zugang zu Leistungen effizient und barrierefrei erfolgt.
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4. Operative Umsetzung der Unterstiitzung aller Kund:innengruppen
4.1 Unterstiitzung der Personengruppe ab 25

Kernbereich des Integrationsprozesses ist die Beratungs- und Vermittlungsarbeit der
Integrationsfachkrafte auf der Basis eines mit den Leistungsberechtigten abgeschlossenen
individuellen und passgenauen Kooperationsplanes. Durch die Ausweitung von terminierten
Kundenkontakten soll eine nachhaltige und personengerechtere Beratung und Vermittlung
erreicht werden.

In Einzelgesprachen, Gruppenveranstaltungen sowie mit gezielten individuell zugeschnittenen
Angeboten wollen wir erreichen, dass sich Personen nicht nur flr einen Beruf interessieren
und bewerben, sondern das Spektrum der Moglichkeiten ausweiten und sich den
Erfordernissen des regionalen Arbeitsmarkts 6ffnen. Aktivierende, motivationsférdernde und
verbindliche Gesprachsflihrungen mit den Leistungsberechtigten werden zukunftig einen noch
bedeutenderen Raum einnehmen.

Die Kontaktierungsintervalle mit den Kundinnen und Kunden orientieren sich an den
individuellen Bedarfen einer optimalen Begleitung zur Zielerreichung.

Die Kundengesprache machen den Groliteil der Arbeitszeit der Integrationsfachkrafte aus,
denn nur durch direkten Kontakt und Austausch kénnen Integrationsfortschritte sowie die
Eingliederung in den Arbeitsmarkt erreicht werden. Aufgrund des rasanten Wandels des
Arbeitsmarkts und den vielfaltigen Lebenslagen der Kundinnen und Kunden entstehen ein
erhohter Beratungsbedarf sowie eine hohere Komplexitat der Integrationsarbeit.

Qualitativ hochwertige Beratungsangebote stellen im Jobcenter Stadt Kassel einen Eckpfeiler
fur eine vorsorgende, befahigende und inklusive Arbeitsmarktpolitik dar und leisten fir
Individuen und Gesellschaft einen wichtigen Beitrag.

Die Beratung auf Augenhdhe umfasst ein breites Themenspektrum zu den Leistungen sowie
Rechten und Pflichten im Bereich SGB II. Bestandteil der Beratung ist mitunter eine gute und
vollstdndige Potenzialanalyse, aus der Starken und Handlungsbedarfe der Kundinnen und
Kunden hervorgehen. Sie bildet sodann die Basis fur einen gelungenen Kooperationsplan, der
gleichermalien ein Baustein der Beratung ist.

Kooperationsplan

Der Kooperationsplan soll gemeinsam von der Integrationsfachkraft und der/dem Kund:in
entwickelt sowie klar und verstandlich formuliert werden.

Er baut auf einer Potenzialanalyse der Leistungsberechtigten auf, in der nicht nur deren
Entwicklungsbedarfe, sondern auch deren individuelle Starken und Potenziale festgestellt
werden. Der Kooperationsplan beinhaltet das Eingliederungsziel und die wesentlichen Schritte
zur Uberwindung bzw. Verringerung der Hilfebeddirftigkeit. Der Kooperationsplan dokumentiert
die von Integrationsfachkraften und Leistungsberechtigten gemeinsam entwickelte
Eingliederungsstrategie, einschliellich der erforderlichen Eigenbemihungen sowie die in
Betracht kommenden Foérderleistungen zur Unterstitzung der Leistungsberechtigten. Er bildet
somit einen ,roten Faden® fur die Gestaltung des Integrationsprozesses und beschreibt im
Sinne eines Fahrplans die hierzu erforderlichen und gemeinsam festgelegten Schritte.

Die Integrationsfachkrafte tUberprifen regelmafig, ob die leistungsberechtigten Personen die

im Kooperationsplan  festgehaltenen  Absprachen, einhalten. Kommen die

leistungsberechtigten Personen ihren gesetzlich verankerten Pflichten ohne wichtigen Grund

nicht nach, so kann dies Leistungsminderungen in unterschiedlichen Héhen zur Folge haben.
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Leistungsberechtigte Personen sind verpflichtet, konkrete Schritte zur Behebung ihrer
Hilfebedurftigkeit zu unternehmen. Sie mussen alle Moéglichkeiten zur Beendigung oder
Verringerung ihrer Hilfebedurftigkeit ausschépfen und aktiv an allen Mallnahmen mitwirken,
die ihre Eingliederung unterstitzen.

Den leistungsberechtigten Personen wird im Rahmen der Beratungsarbeit ein breites
Forderportfolio angeboten. Dieses erstreckt sich beispielsweise Uber Leistungen im Rahmen
eines Vermittlungsbudgets, Einstiegsgeld, Férderung von beruflichen Weiterbildungen,
Coachings, Mallnahme bei Tragern, Arbeitsgelegenheiten, Leistungen zur Teilhabe am
Arbeitsmarkt und Arbeitgeberférderungen.

Die Leistungen flankieren die Beratungsarbeit. Sie werden passgenau - unter
Bericksichtigung von Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit - eingesetzt. Regelmalig wird der
Einsatz samtlicher Leistungen der aktiven Arbeitsmarktférderung, insbesondere inwieweit
diese noch zeitgemaf und zweckmaRig sind, Uberprtift.

Das Jobcenter Stadt Kassel bietet auch auf der Grundlage des § 16a SGB Il (s. 5.4) - meist
im Rahmen von Kooperationsplanen - die Wahrnehmung von psychosozialen Beratungen,
Sucht- und/oder Schuldenberatung. Zumeist ist der Eindruck der Integrationsfachkraft oder
der Fallmanagerin bzw. des Fallmanagers auslésendes Moment. Zum Teil sind auch Hinweise
der Kund:innen selbst oder von anderen Beratungsstellen, bei denen die Ratsuchenden
vorsprechen, solche Ausléser flr Beratungen. Das Jobcenter Stadt Kassel bedient sich hierbei
eines Uber Jahre gewachsenen Tragernetzwerkes, mit dem vertrauensvoll und konstruktiv
zusammengearbeitet wird. Diese Einrichtungen erfillen die erforderlichen qualitativen
Anforderungen und haben eine Rahmenvereinbarung Uber das Entgelt mit dem Trager der
Leistung (Stadt Kassel) abgeschlossen. Die Ausgestaltung der Beratung ist mit dem Jobcenter
Stadt Kassel protokollarisch vereinbart.

4.2 Unterstiitzung Jugendlicher unter 25 (ohne abgeschlossene Berufsausbildung)

Das Hauptziel des Teams fir jugendliche Kundinnen und Kunden unter 25 Jahren (U25) ist
die schnellstmogliche Integration in den Arbeits- und Ausbildungsmarkt, um dadurch
letztendlich auch die Hilfebedurftigkeit zu beenden.

Das Hauptinstrument fir Jugendliche dieser Zielgruppe, die bereits tiber eine abgeschlossene
Ausbildung verfugen, ist hierbei die klassische Vermittlung in Arbeit oder, wenn benétigt, das
Angebot einer entsprechenden Weiterbildungsmalnahme.

In den Fokus des Teams riickt immer stérker der gelingende Ubergang von der Schule in den
Beruf.

Ausbildungsfahige Jugendliche werden in ihrem letzten Schuljahr intensiv bei der Suche und
Aufnahme einer Ausbildung unterstitzt. Auch die Zusammenarbeit mit unseren
Kooperationspartnern wie zum Beispiel den Kammern, den Tragern der Freiwilligendienste
und den unterschiedlichen Amtern der Stadt Kassel, ist weiterhin von groRer Bedeutung und
nimmt einen entsprechenden Stellenwert ein.

Auch fur die Jugendlichen, die noch nicht ausbildungsfahig und/ - oder ausbildungswillig sind,
ist die fortdauernde Partnerschaft mit der Berufsberatung der Agentur fur Arbeit weiterhin
immens wichtig. Durch gemeinsame Projekte und MalRhahmeangebote wird ebenfalls klinftig
daran gearbeitet, diese Jugendlichen in Richtung Ausbildungsmarkt zu entwickeln.

In den letzten Jahren wurde immer deutlicher, dass ein entscheidender Partner - im Rahmen

der Integration in den Ausbildungsmarkt - die Eltern der Jugendlichen sind. Diese werden

regelmafig in die Gesprache mit den Jugendlichen einbezogen und erhalten an dieser Stelle

wichtige Impulse in Richtung Berufsorientierung und Arbeitsmarktintegration. Dieser enge
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Kontakt mit den Eltern der Jugendliche soll auch zukiinftig intensiv beleuchtet und ausgebaut
werden.

4.3 Unterstiitzung von Langzeitarbeitslosen und Langzeitleistungsbeziehenden

Die Vermeidung und die Verringerung von  Langzeitarbeitslosigkeit  und
Langzeitleistungsbezug hat fur das Jobcenter Stadt Kassel weiterhin Prioritat. Umso langer
Menschen — ungeachtet ihrer Ausbildung oder Motivation - ohne Beschéaftigung sind, desto
geringer werden ihre Chancen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt. Daher arbeiten alle
Mitarbeitenden der Integrationsteams daran, Langzeitarbeitslosigkeit und Langzeitbezug erst
gar nicht entstehen zu lassen beziehungsweise dort, wo diese schon eingetreten sind, durch
Anwendung aller Férdermdéglichkeiten den Weg zuriick in die Erwerbstatigkeit zu begleiten.

Durch intensive Beratung, Betreuung und Begleitung sowie der gezielten Suche nach
passenden Arbeitgebenden soll die Integrationsmdglichkeit erhéht und verbessert werden.
Auch notwendige Bildungsinhalte kdnnen wahrend einer Beschaftigung durch das Jobcenter
unterstitzend angeboten werden.

Mithilfe des Teilhabechancengesetzes (THCG) kann langzeitarbeitslosen Menschen die
Teilhabe und Integration am Arbeitsmarkt erméglicht werden. Das THCG beinhaltet die beiden
Forderprogramme § 16e SGB Il (Eingliederung von Langzeitarbeitslosen) und § 16i SGB ||
(Teilhabe am Arbeitsmarkt). Da beide Forderprogramme langfristig angelegt — und mit hohen
Kosten verbunden - sind, bedarf es gezielter Einzelfallprifungen.

4.4 Unterstiitzung von Gefliichteten und Migrant:innen
4.4.1 Menschen mit Flucht-Hintergrund

Die Betreuung und Unterstitzung von Menschen mit Flucht- und Migrationshintergrund hat
seit der Fluchtlingswelle 2015 sowie dem Ausbruch des Ukraine-Krieges 2022 einen eigenen
und besonderen Stellenwert in unserem Sozialsystem eingenommen. Trotz abgeschwachter
Zustrome geflichteter Menschen steigt die Zahl der im Jobcenter Stadt Kassel betreuten
erwerbsfahigen Leistungsberechtigten mit Migrationshintergrund stetig an.

Durch Netzwerkarbeit sowie kontinuierliche Optimierung der laufenden Prozesse gelingt es
dem Jobcenter Stadt Kassel in Zusammenarbeit mit der Agentur fir Arbeit Kassel, der Stadt
Kassel sowie weiteren externen Kooperationspartnern, diverse Unterstitzungsangebote flr
Personen aus den acht zugangsstarksten Asyl-Herkunftslandern (Syrien, Iran, Irak, Somalia,
Eritrea, Afghanistan, Pakistan, Nigeria) zur Verfiigung zu stellen.

Das Jobcenter Stadt Kassel profitiert bei der Betreuung des genannten Kundenkreises von
einem engagierten und spezialisierten Team ,Flucht & Migration®, welches sich fachlich bereits
seit 2015 mit der Integration von Gefllichteten in unsere Gesellschaft sowie dem hiesigen
Arbeitsmarkt befasst.

Das Team ,Flucht & Migration* greift auf bewahrte und gewachsene kommunale Strukturen
zurlck. Die Realisierung der geschaftspolitischen Ziele im Bereich Flucht & Migration wird im
Jobcenter Stadt Kassel durch differenzierte Aktivitdten- und Umsetzungspléane verwirklicht.
Neben der klassischen Verringerung von Vermittiungshemmnissen besteht der Fokus in den
nachsten Jahren vor allem in der Integration von sprachlich noch unsicheren Menschen in den
ersten Arbeitsmarkt.

Die sprachliche Forderung soll starker mit einem gelebten Praxisbezug verknilpft werden.
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MafRnahmen bei Arbeitgebern werden seit 2024 mit dem vom Bundesamt fir Migration und
Flichtlinge (BAMF) initiierten Instrument des ,Job-Berufssprachkurs® (Job-BSK) unterstitzt.
Hausinterne MalRnahmen sollen die Personengruppe im Rahmen der Stellensuche sowie beim
Verstehen und Entwickeln von Bewerbungskonzeptionen unterstiitzen.
Der Bereich Flucht & Migration des Jobcenter Stadt Kassel legt seinen Handlungsfokus
weiterhin auf:
» Enge Begleitung und hohe Kontaktdichte durch zum groften Teil zertifizierte Case-
Manager:innen
» Sprachférderung Uber Integrationskurse und Berufssprachkurse der
Deutschsprachférderverordnung (DeuF&V)
» Sprachférderung durch Vermittlung in Praktika mit begleitendem Job-Berufssprachkurs
> Ubersetzung und Anerkennung von auslandischen Bildungsabschliissen (Schule,
Studium, Beruf)
» Einbeziehung und Verwertung von Berufserfahrungen, berufliche Weiterqualifizierung
Uber Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW)
» Unterstlitzung bei der Vermittlung in Arbeit ab einem sprachlichen Niveau A2/B1
» Verbesserungen von familidren Situationen durch diverse § 16a Leistungen (u. a.
psychosoziale Beratung, Schuldnerberatung, Suchtberatung, s. Punkt 5.4)
» Sicherstellung der Kinderbetreuung, Stabilisierung von Wohnverhaltnissen
» Abklarung der Leistungsfahigkeit Gber arztliche Gutachten beim Gesundheitsamt /
Arztlichen Dienst der Agentur fir Arbeit

Die Arbeit mit geflichteten Menschen sowie deren Integration in den ersten Arbeitsmarkt
unterscheidet sich mitunter deutlich von der reguldaren Vermittlungsarbeit im SGB II, da bei
diesem Kundenkreis in erster Linie ein sprachliches und daruber hinaus gesellschaftliches
Verstandnis fir unser Handeln erlernt werden muss. Je nach Bildungsstand und
Auffassungsgabe der jeweilig Betroffenen ist eine sprachliche Férderung von einem bis zu
mehreren Jahren erforderlich.

Nach dem Spracherwerb liegt der Fokus bei Menschen mit entsprechenden Voraussetzungen
auf einer beruflichen Qualifizierung, entweder durch eine Ausbildungsplatzsuche oder im
weiteren Verfahren durch abschlussorientierte Weiterqualifizierungen. Erwerbsfahige
Leistungsberechtigte ohne berufliche Qualifikationen, Wiinsche und Vorstellungen werden fur
die Arbeit im Helferbereich qualifiziert und vermittelt.

4.4.2 Menschen mit Migrations-Hintergrund

Die Menschen mit Migrationshintergrund, welche nicht aus einem der acht zugangsstarksten
Asyl-Herkunftslander stammen und keinen Flucht-Status aufweisen, bedlrfen ebenfalls
besonderer Unterstutzung, auch wenn diese zum Teil bereits seit einigen Jahren in
Deutschland leben.

Die Integrationsfachkrafte des Jobcenter Stadt Kassel, die mitunter im Bereich der
Interkulturellen Kompetenz sowie dem Aufenthaltsrecht gesondert geschult wurden, betreiben
eine intensive Netzwerkarbeit zu Verbanden und externen Einrichtungen, die diese
Personengruppe betreuen und unterstitzen.

Weiterhin besteht ein enger Austausch mit der Beauftragten fir Chancengleichheit am
Arbeitsmarkt des Jobcenter Stadt Kassel, welche aktiv am Abbau von Handlungsbedarfen,
insbesondere was die Sicherstellung der Kinderbetreuung anbelangt, mitwirkt. Gleichermalen
stehen spezifische Arbeitsgelegenheiten (AGH) zur Verfligung, die explizit Frauen mit
Migrationshintergrund ansprechen.

In der Vergangenheit konnten bereits groRe Erfolge im Bereich der Sprachférderung,
Qualifizierung sowie der Vermittlung in Arbeit erzielt werden.
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Kundinnen und Kunden, die teilweise noch erhebliche Sprachdefizite aufweisen, stehen
darliber hinaus zielgruppenspezifische Projekte zur Verfigung. Diese eignen sich
insbesondere zur niedrigschwelligen Sprachférderung sowie zur sozialen Integration.

4.5 Weitere Zielgruppen und die Unterstiitzungsansatze
4.5.1 Beschaftigungsorientiertes Fallmanagement

Seit 2015 gibt es im Jobcenter Stadt Kassel ein eigenes Team ,beschaftigungsorientiertes
Fallmanagement®.

Hier werden Kundinnen und Kunden mit komplexen Problemlagen und hohem
Unterstitzungsbedarf intensiv, vertrauensvoll und kompetent beraten und begleitet, um
Integrationshurden abzubauen und moglichst zu Uberwinden.

Die entsprechend geschulten und durch die Deutsche Gesellschaft fir Care und Case
Management e. V. (DGCC) zertifizierten Fachkrafte beraten und begleiten Kund:innen mit
komplexen Problemlagen und hohem Unterstiitzungsbedarf. Sie zeigen Hilfs-, Bildungs- und
Integrationsmdglichkeiten auf und arbeiten dabei eng mit Beratungsstellen,
MalRnahmetrager:innen, Behoérden sowie sonstigen Institutionen und Netzwerkpartner:innen
zusammen.

Das von den Fachkraften des Fallmanagementteams konzipierte und erfolgreiche Projekt ,FM
Aktiv“ wird derzeit in bewahrter Form fortgesetzt. Hierbei werden den Teilnehmenden - neben
der Entwicklung von beruflichen Perspektiven, Zielen und Ideen - die Bereiche Bewegung und
Erndhrung (wieder) nahergebracht. Ziele sind hierbei, soziale Kontakte zu férdern, das
Wirtschaften mit kleinem Budget zu trainieren und insbesondere die Gesundheit
beziehungsweise Arbeitsfahigkeit herzustellen oder zu stabilisieren.

Im Frihjahr 2024 wurde zudem das AGH-Projekt "LebensMittelPunkt" gestartet. Die
ausschliellich aus dem Fallmanagement eingesteuerten Teilnehmenden sammeln von
Kooperationspartnern gespendete Lebensmittel und Artikel des taglichen Bedarfs ein,
sortieren diese und geben sie an Bedurftige aus. Hierbei werden - neben einer Tagesstruktur
- beruflich verwertbare Kenntnisse und Fahigkeiten erworben, welche die Teilnehmenden ein
Stlick ndher an den allgemeinen Arbeitsmarkt heranfihren.

Langfristig sollen bestehende Netzwerke sowie Austauschformate fortgefihrt werden, um die
Kund:innen weiterhin engmaschig und zielorientiert begleiten zu konnen.

4.5.2 Menschen mit gesundheitlichen Einschrankungen inklusiv gleichgestellter und
schwerbehinderter Menschen

Menschen mit gesundheitlichen Einschrankungen und/oder Behinderung weisen einen
besonderen Unterstiitzungsbedarf auf. Das Jobcenter Stadt Kassel verfligt in diesem Bereich
Uber  konkrete, unterstitzende und fordernde Angebote (Malnahmen und
Arbeitsgelegenheiten), die auf die Belange dieser Personengruppe zugeschnitten sind.
Darliber hinaus besteht eine intensive Zusammenarbeit mit dem Integrationsfachdienst,
welcher bei der Beratung dieser speziellen Personengruppe, auch im Hinblick auf anderweitige
Fordermaglichkeiten, wie z.B. HePAS', beratend hinzugezogen wird.

Zudem wird die Beratung der Integrationsfachkrafte dahingehend ausgeweitet, den
betreffenden Personen auch kostenlose gesundheitsférdernde Angebote an die Hand zu
geben — jenseits der von uns ferner angebotenen Unterstiitzungsmalinahmen.

t Das Hessische Perspektivprogramm zur Verbesserung der Arbeitsmarktchancen schwerbehinderter Menschen.
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Berufliche Rehabilitation

Um Personen, die sich in einem Verfahren der beruflichen Rehabilitation befinden, optimal zu
unterstitzen, erfolgt eine enge Zusammenarbeit und Abstimmung mit dem Reha-Trager
Bundesagentur flr Arbeit. Die Integrationsfachkrafte identifizieren bestehende
Rehabilitationsbedarfe in ihren Beratungen mit den Kund:innen und leiten diese an die
Bundesagentur fir Arbeit weiter. Ist die Bundesagentur fir Arbeit der zustandige Reha-Trager,
finden regelmafige Fallbesprechungen zwischen den Integrationsfachkraften und dem/der
Reha-Berater:in der Agentur fir Arbeit statt. Auch gemeinsame Fallberatungen mit dem/der
Kund:in finden statt, um hier Hand in Hand und im Sinne der Kund:innen - mit hoher
Transparenz - zu agieren.

Qualifizierung in Zusammenarbeit mit der Agentur fiir Arbeit Kassel ab dem 01.01.2025

Ab Januar 2025 gelten neue Prozesse fur die Férderung der beruflichen Weiterbildung (FbW)
und der beruflichen Rehabilitation. Auf Grundlage der von der Bundesregierung
beschlossenen rechtlichen Anderung ergibt sich ab dem 01.01.2025 eine engere
Zusammenarbeit mit der Agentur fir Arbeit Kassel im Bereich der Qualifizierungen.

Zukunftig werden die Integrationsfachkrafte gemeinsam mit den Kund:innen einen
Weiterbildungs- oder Umschulungsbedarf identifizieren. Dieser wird mdglichst konkret
erarbeitet und im Anschluss - zur Ausstellung des notwendigen Bildungsgutscheines - an die
Agentur fur Arbeit weitergeleitet. Zusatzlich Gbernimmt die Agentur fur Arbeit die Beratung von
Kund:innen, deren Berufsziel im Rahmen der Beratungen mit den Integrationsfachkraften nicht
klar identifiziert werden konnte. Hierzu sind eine enge Verzahnung und Abstimmung der
Arbeitsablaufe beider Hauser notwendig. Die Umsetzung wird durch ein Schnittstellenpapier
klar geregelt und durch regelmafige Austauschformate begleitet und unterstitzt, um so den
Prozess fur die Kund:innen optimal zu gestalten.

4.6 Integrationsaktivitaten des Arbeitgeberservice

Die Mitarbeitenden des Arbeitgeberservice (AGS) im Jobcenter Stadt Kassel befinden sich in
einer Phase der Umstrukturierung. Durch die sich wandelnde Kund:innenstruktur orientiert sich
der Arbeitgeberservice kinftig sowohl an einer individuellen Bewerber:innenansprache als
auch weiterhin an der Beratung von Unternehmen bei Férderanfragen sowie in Fragen der
Vermittlung, Stellenbesetzung und Férderung im Allgemeinen.

Die beteiligten Akteur:innen des Jobcenter Stadt Kassel und der Agentur fir Arbeit Kassel
kooperieren dabei partnerschaftlich im Sinne einer gemeinsamen Ausrichtung.

Praktika in Betrieben

Um Betrieben und Kund:innen ein gegenseitiges Kennenlernen im Rahmen eines Praktikum
zu ermdglichen, kénnen MalRnahmen bei Arbeitgebern (MAG) finanziell unterstutzt werden.
Notwendige Kosten, die den Bewerbenden im Zusammenhang mit dem Praktikum entstehen
(z. B. Fahrkosten), kdnnen vom Jobcenter Stadt Kassel erstattet werden.

Eingliederungszuschuss

Sofern ein grundsétzliches Interesse durch einen Arbeitgebenden an einer Bewerberin oder
einem Bewerber besteht, die Einarbeitungsphase hingegen einen au3ergewdhnlich intensiven
Aufwand erfordert, kénnen Betriebe Zuschisse zu Lohnkosten erhalten, um erwerbsfahigen
Leistungsbeziehenden eine Teilhabe am Arbeitsleben zu ermdglichen.
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Der Eingliederungszuschuss (EGZ) ist somit ein wichtiges und unterstitzendes Instrument,
um Personen mit Eignungsdefiziten in Hinblick auf die Arbeitgeber:innen-Anforderungen in
eine moglichst langfristige sozialversicherungspflichtige Beschaftigung zu vermitteln.

5. Eingliederungsmittel
5.1 Chancen auf dem Arbeitsmarkt verbessern
Malnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung

Maflnahmen sind ein wichtiger Bestandteil der Aktivierung unserer Kund:innen und werden
mit unterschiedlichen Zielrichtungen fur alle Personenkreise genutzt. Zum einen dienen sie
dem Heranflhren an den Arbeits- und Ausbildungsmarkt, zum anderen der Vermittlung von
berufsbezogenen Fahigkeiten und Kenntnissen.

5.2 Beschaftigung begleitende Leistungen
Einstiegsqualifizierung

Kund:innen ohne abgeschlossene Ausbildung kénnen Uber ein vier- bis zwdlfmonatiges
Praktikum mit gleichzeitigem Besuch der Berufsschule geférdert werden, um so den Sprung
in die betriebliche Ausbildung zu schaffen. Das erfolgreich abgeschlossene Praktikum kann
dann auch als 1. Ausbildungsjahr angerechnet werden.

Beschaftigungsbegleitendes Coaching

Um Jber das Teilhabechancengesetz (THCG) geférderte Beschaftigungsverhaltnisse
dauerhaft zu erhalten, ist die Uber den Beschéaftigungsbeginn hinaus erfolgende Begleitung
von Arbeitnehmer:innen und Arbeitgebenden nach besonders langer Arbeitslosigkeit haufig
essentiell. Ziel des Coachings ist es, Probleme (z. B. Konflikte in der Familie oder im Umfeld)
aus dem Weg zu rdumen und zu lernen, mit Konflikten umzugehen. Die Coachin oder der
Coach berat und begleitet intensiv.

5.3 Beschaftigung schaffende Leistungen

Arbeitsgelegenheiten

Arbeitsgelegenheiten (AGH) stellen ein niederschwelliges Aktivierungsangebot dar und dienen
der Stabilisierung, Herstellung bzw. Aufrechterhaltung der Beschaftigungsfahigkeit sowie der
sukzessiven Heranflihrung von arbeitsmarktfernen Kund:innen an den Arbeitsmarkt.

Die Arbeitsgelegenheiten werden mit einer fachlichen Anleitung sowie bedarfsbezogen mit
einer arbeitspadagogischen Begleitung bzw. Betreuung durchgefihrt. Gemal § 16d Abs. 5
SGB Il sind Arbeitsgelegenheiten nachrangig gegenuber Vermittlung in Arbeit, Ausbildung,
Qualifizierung und anderen Eingliederungsinstrumenten zu sehen.

Allerdings ist dieses Férderinstrument fir sehr marktferne Personengruppen sinnvoll, da die
Beschaftigung im Rahmen von Arbeitsgelegenheiten in einem weitgehend geschitzten
Bereich ermdglicht werden kann, was insbesondere fiir die soziale Integration, die persénliche
Stabilisierung sowie die Wiedererlangung von Tagesstrukturen der Teilnehmenden von grolier
Bedeutung ist. So koénnen Unsicherheiten und Praxisdngste kompensiert und die
Teilnehmenden durch gezieltes Begleiten, Aktivieren, Motivieren und Anleiten auf
weitergehende Integrationsangebote vorbereitet werden. Forderfahig sind ausschliellich
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Arbeitsgelegenheiten, in denen zusatzliche, im &ffentlichen Interesse liegende und
wettbewerbsneutrale Arbeiten verrichtet werden.

Es werden Vvielseitige Einsatzstellen im offentlichen Bereich angeboten (z. B.
Stadtteilhelfer:innen, Tatigkeiten im Bereich Wiederverwertung und Reparatur gebrauchter
Gegenstande), sodass bei der Auswahl passgenau auf die individuellen Bedarfe der
Kund:innen reagiert werden kann.

5.4 Kommunale Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il

Zur Verwirklichung einer ganzheitlichen, umfassenden Betreuung sowie Unterstiitzung bei der
Eingliederung in Arbeit kbnnen, wenn sie fir die Eingliederung der oder des erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten in das Erwerbsleben erforderlich sind, folgende Leistungen erbracht
werden:

» Mithilfe bei der Organisation von Betreuungsangeboten fir minderjahrige oder
behinderte Kinder bzw. die hausliche Pflege von Angehdrigen

» die Schuldnerberatung

» die psychosoziale Betreuung

» die Suchtberatung

Leistungen nach § 16a SGB Il sind Betreuungs- und Beratungsleistungen, die als
sozialintegrative Leistungen die arbeitsmarktpolitischen Instrumente Dbegleiten oder
vorbereiten. Trager der kommunalen Eingliederungsleistungen ist die Stadt Kassel.

Grundziel ist eine ganzheitliche und umfassende Betreuung und Unterstlitzung der
erwerbsfahigen Leistungsberechtigten.

Die Leistungen sind nachrangig sowohl gegenilber Leistungen zur Eingliederung in Arbeit
denn auch gleichen oder &ahnlichen Leistungen nach anderen Gesetzen. Sie sind
insbesondere zu erbringen, wenn es der ganzheitlichen Unterstitzung und Betreuung bedarf
und einen kausalen Bezug zu mindestens einem Integrationsfortschritt aufweist.
Grundvoraussetzung fur die Inanspruchnahme dieser Leistungen ist, dass durch die
MaRnahmen die Voraussetzungen fir eine Uberwindung der Hilfebediirftigkeit verbessert
werden und dass sie flr die Eingliederung des erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in das
Erwerbsleben erforderlich sind.

Es handelt sich im Regelfall um erganzende Leistungen, die zwar die Eingliederung
erwerbsfahiger Leistungsberechtigter in der Regel nicht isoliert bewirken, jedoch im
Hintergrund wesentliche und flr die Erreichung dieses Ziels unerlasslich sein kdnnen.
Erforderlichkeit bedeutet bei Leistungen nach § 16a SGB Il auch, dass die Leistungen zur
Stabilisierung der Leistungsberechtigten und damit zu einer dauerhaften Eingliederung
notwendig erscheint. Des Weiteren missen die allgemeinen Anspruchsvoraussetzungen des
§ 7 SGB Il effiillt sein.

Die Betreuung minderjahriger oder behinderter Kinder oder die hausliche Pflege von
Angehorigen

Fir Kinder ab dem dritten Lebensjahr bis zum Eintritt in die Grundschule ist die Betreuung in
einer Kindertageseinrichtung in Kassel grundsatzlich bis zu sechs Stunden beitragsfrei. Ein
daruber hinaus gehender Betreuungsbedarf kann dem Jugendamt Gber eine Anmeldung zur
Tagesbetreuung bescheinigt werden. Beispielsweise ein Ganztagsplatz oder eine Betreuung
fur Kinder unter drei Jahren. In diesen Fallen werden die Kostenbeitrage fir den héheren
Betreuungsbedarf von der Stadt Kassel als kommunale Leistung Ubernommen und im
Rahmen § 16a SGB Il durch das Jobcenter Stadt Kassel mit der Stadt Kassel abgerechnet.
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Ein erhdhter Betreuungsbedarf kann beispielsweise notwendig sein, damit ein
alleinerziehendes Elternteil oder auch beide Eltern:

eine Arbeit ausliben

sich um eine Arbeit bemihen

an einer Arbeitsgelegenheit teilnehmen oder
einen Sprachkurs besuchen kann bzw. kénnen.

VVVYVYY

Die weiteren Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il umfassen auch die hausliche Pflege
von Angehorigen. Die pflegebedirftigen Personen sind in aller Regel nicht erwerbsfahig und
gehoéren demnach nicht zum Personenkreis der Leistungsberechtigten nach § 7 Absatz 1 SGB
II. Somit entfallt eine Leistungsgewahrung an sie.

In diesen Fallen bleibt daher zu klaren, ob dem pflegenden, erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten Alternativen zur Durchfihrung der Pflege offenstehen. Ziel ist, dass der
erwerbsfahige Leistungsberechtigte dem Arbeitsmarkt (uneingeschrankt) weiter zu Verfigung
stehen kann.

Die Schuldnerberatung

Die Schuldnerberatung hat fir die Eingliederung eine besondere Bedeutung. Sie soll die
Grundlagen fiir eine Motivation des Erwerbsfahigen schaffen, eine Beschaftigung
aufzunehmen. Die Schuldnerberatung ist darauf ausgerichtet, den Folgen einer
Uberschuldung entgegenzuwirken, fiir den erwerbsfahigen Leistungsberechtigten wieder
finanzielle Handlungsspielraume zu schaffen und die Grundbedingungen fir die Aufnahme
eines Arbeitsverhaltnisses zu verbessern. Verschuldung bzw. Uberschuldung stellen ein
spezifisches Vermittlungshemmnis dar. Im Rahmen der Basisberatung wird zunachst eine
Bestandaufnahme und Ubersicht der finanziellen Verhaltnisse des erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten hergestellit.

Im Weiteren kann die Schuldnerberatung Hilfestellung fir eine Stundung, den Erlass von
Forderungen, oder die Vorbereitung einer Schuldentigung umfassen. Auch eine
Unterstitzung bei der Einleitung und Durchflihrung eines Verbraucherinsolvenzverfahrens
kann Gegenstand der Schuldnerberatung sein. Zusatzlich ist das Erlernen eines strukturierten
Umgangs mit den zur Verfilgung stehenden finanziellen Mitteln ein Ziel der
Schuldnerberatung.

Die Psychosoziale Betreuung

Die psychosoziale Betreuung im Geltungsbereich des SGB Il ist von den vorrangig zu
gewahrenden Leistungen der gesetzlichen Krankenversicherung abzugrenzen.

Ziel der psychosozialen Betreuung ist die Besserung oder Stabilisierung der
Beschéaftigungsfahigkeit der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten. Ein unmittelbarer Bezug
zur Eingliederung in den Arbeitsmarkt ist nicht erforderlich.

Die Suchtberatung

Ziel der Suchtberatung ist, an der Beseitigung von Vermittlungshemmnissen mitzuwirken, die
aus der Sucht resultieren. Die Suchtberatung kann unabhangig von der Art des Suchtmittels
und der Art der Erkrankung beansprucht werden, wenn sie zur Aufnahme oder Beibehaltung
eines Arbeitsverhaltnisses erforderlich ist.

Die Sucht wird sich alleine durch Beratungsleistungen nicht Uberwinden lassen. Die
Suchtberatung ist deshalb von therapeutischen Malinahmen abzugrenzen, die zur
Uberwindung der Sucht als Erkrankung zu ergreifen sind.
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6. Finanzressourcen und Verwendung des Eingliederungsbudgets

Das Eingliederungsbudget sowie die Verwaltungskosten des Jobcenter Stadt Kassel haben
sich gegenliber dem Vorjahr (2024) um 4.464.255 Euro reduziert.

In welcher Hohe das Jobcenter Stadt Kassel zuklinftig Bundesmittel fur arbeitsmarktpolitische
Eingliederungsleistungen sowie Verwaltungskosten erhalt, ist - in Anbetracht der vorlaufigen
Haushaltsfiihrung sowie weiterer politischer Entwicklungen - zum gegenwartigen Zeitpunkt
noch nicht beschlossen. Aufgrund der wirtschaftlich angespannten Situation ist jedoch davon
auszugehen, dass der kiinftige Bundeshaushalt den fiskalischen Spielraum der Jobcenter
einschrankt.

Das Jobcenter Stadt Kassel zielt jedoch mit den kommenden Planungen seines
Eingliederungsbudgets darauf ab, alle relevanten Zielgruppen bestmdglich zu bedienen und
den Kundinnen und Kunden weiterhin attraktive und qualitativ hochwertige Angebote
bereitzustellen.
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Jobcenter Stadt Kassel

LewinskistralRe 4
34127 Kassel

Geschaftsfuhrung: Jutta Kahler

Tel: +49 561 929 990

Fax: +49 561 929 99 99931

E-Mail: Jobcenter-Stadt-Kassel@jobcenter-ge.de
www.jobcenter-stadt-kassel.de

Beauftragte fur Chancengleichheit am Arbeitsmarkt

Nicole Eckhardt

E-Mail: nicole.eckhardt@jobcenter-ge.de

Pressekontakt

Pressesprecherin: Monique Grauer

E-Mail: JCStadtKassel-Presse@jobcenter-ge.de
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